KATOWICKIE CENTRUM ONKOLOGII

UL. RACIBORSKA 26 40-074 KATOWIC E
NIP 634-22-99-376  REGON 276201240

tel. 32 42 00 100 fax. 32 25 14 533 e-mail: szpital@kco.katowice.pl

Dotyczy: Przetargu nieograniczonego o wartosci szacunkowej zam6wienia powyzej 214 000 euro na

na zakup, dostawa, wdrozenie systemu informatycznego do obshugi Pracowni Cytostatykow dla
Katowickiego Centrum Onkologii

Znak sprawy: K.C.0./PN/44/2020

ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy— Katowickie Centrum Onkologii, informuje, ze do specyfikacji istotnych warunkow
zamoéwienia wplynely nastepujace pytania:

Pytanie nr 1 SIWZ, Warunki gwarancji, pkt. 2)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelnione wymaganie jesli Wykonawca udostepni
Zmawiajacemu elektroniczne narzedzie do rejestracji i ewidencji zgloszen serwisowych— ,,Help Desk”
(HD), zalozenie zgloszenia w narzedziu HD bedzie rownoznaczne ze skutecznym zgloszeniem awarii.
5.Ewidencja Zgloszenia Serwisowego odbywa si¢ poprzez naniesienie przez uzytkownika do
narzedzia HD wszystkich niezbednych dla danego zgloszenia informacji. Po zaewidencjonowaniu
przez uzytkownika Zgtoszenia Serwisowego narzedzie HD nadaje mu status ,.nowe”, a po wstepnej
weryfikacji kompletnosdci oraz formy Zgloszenia Serwisowego zostaje ono przypisane do wasciwego
Konsultanta Serwisu. Jednocze$nie, nie pozniej niz w czasie reakcji przewidzianym dla
subskrybowanego przez Zamawiajacego wariantu warunkow pracy serwisu w narzedziu HD zostaje
zgtoszeniu nadany unikalny numer oraz status podjete:.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, polegajace na udostepnieniu Zamawiajgcemu przez Wykonawce
elektronicznego narzedzia do rejestracji i ewidencji zgloszen serwisowych — ,Help Desk” (HD).
Utworzenie zgloszenia w narzedziu HD odbywa si¢ przez wyznaczone przez Zamawiajacego osoby i
bedzie réwnoznaczne ze skutecznym zgloszeniem awarii,

Narzgdzie HD powinno umozliwia¢ dodawanie komentarzy i zatacznikéw do Zgloszenia Serwisowego
przez osobg zglaszajaca ze strony Zamawiajgcego oraz przez Konsulatanta Serwisu ze strony
Wykonawcy. Dodanie wpisu do Zgloszenia Serwisowego przez ktérgkolwiek ze stron, zmiana statusu
zgloszenia lub inna czynnogé powodujaca zmiane w Zgloszeniu, wysyla réwnoczes$nie wiadomosé e-
mail na zdefiniowany adres poczty elektronicznej osoby zglaszajacej ze strony Zamawiajgcego.
Narzgdzie HD przechowuje historie wszystkich zgloszen, w tym zgloszen juz zrealizowanych.
Wymagane jest, aby komunikacja z witryng HD byla szyfrowana.

Jednoczesnie Zamawiajacy zastrzega, ze uzywanie witryny HD nie moze wplywaé na ograniczenia
zapisow SIWZ, w tym wymogdw dot. gwarancji.

Pytanie nr2 SIWZ , Warunki udziatu w postepowaniu pkt. 2 a)

Prosimy o ograniczenie do 2 (dwéch) liczby wykonanych dostaw jakie winien ztozy¢ Wykonawca w
ramach potwierdzenia spehienia warunku udziatu w postgpowaniu, zgodnie z art.22 ust. 1a ustawy
Pzp Zamawiajacy okresla warunki udziatu w postgpowaniu oraz wymagane od Wykonawcéw srodki
dowodowe w sposob proporcjonalny do przedmiotu zaméwienia oraz umozliwiajacy ocene zdolnosci
Wykonawey do nalezytego wykonania zaméwienia, w szczegdlnosci wyrazajac je jako minimalne
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poziomy zdolnosci. Zasada uczciwe]j konkurencji oraz rownego traktowania wykonawcow wymaga
aby warunki byly jednakowe w stosunku do kazdego z wykonawcow, warunek wykazania si¢ przez
Wykonawee co najmniej 5 dostawami systemu informatycznego do obstugi Pracowni Cytostatykéw
jest zawyzony i premiuje dostawcéw systemow informatycznych profilowanych na dostawy systemow
do obshugi cytostatykow a w konsekwencji narusza zasady niedyskryminacji, réwnego traktowania,
przejrzystosci, wzajemnego uznawania i proporcjonalnosci.

Zgodnie z sposobem konstruowania warunkéw udzialu w postepowaniu Zamawiajacy zobowiazany
jest do koniecznosé wywazenia interesu zamawiajacego w rzetelnym wykonaniu przedmiotu
zamowienia z interesem potencjalnych wykonawcéw w mozliwosci przystapienia do postepowania.
Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, 7e oferowany system zostat

wdrozony w trzech osrodkach onkologicznych posiadajacych oddziaty onkologiczne prowadzgce
chemioterapie.

Pytanie nr 3 SIWZ , Warunki udzialu w postepowaniu pkt. 2 b)

Zamawiajacy w zakresie warunkéow udziaty w postgpowaniu specyfikuje w zakresie zdolnosci
technicznej, ze Wykonawca ma wykaza¢ si¢: ,,wykazem os6b zdolnych do wykonania zaméwienia
posiadajgeych certyfikaty producenta systemu” prosimy o doprecyzowanie warunku udziatu, poprzez
wskazanie zamknietego katalogu jakim ma dysponowaé Wykonaweca w zakresie potencjatlu
technicznego oraz oséb zdolnych do wykonania zaméwienia.

Tworzenie nieprecyzyjnych i tylko skrétowych informacii, uniemozliwia, przygotowanie prawidtowe;
oferty przez Wykonawce. Nadmieniamy przy tym, ze dziatanie takie, jest niezgodne z obowigzujgca
ustawg PZP. Zgodnie z Art. 29. 1. Ustawy PZP: Przedmiot zamdéwienia opisuje sie w sposob
jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie dokladnych i zrozumialych okreslen,
uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznogei mogace mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty oraz
ust 2. Przedmiotu zamoéwienia nie mozna opisywa¢ w sposéb, ktéry moglby utrudnia¢ uczciwa
konkurencj¢. Na podstawie powyZzszego Zamawiajagcy ma obowiazek, bez wzgledu na tryb
prowadzonego postgpowania, precyzyjnego opisania przedmiotu zaméwienia, tak, aby kazdy z
Wykonawedw mégt przygotowaé oferte nie podlegajgca wykluczeniu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga certyfikatow producenta systemu, ktore upowazniajg osoby do jego wdrazania.

Pytanie nr 4 SIWZ, Dodatkowe wymagania zwigzane z realizacja zaméwienia

Prosimy o wykre$lenie obowigzku zatrudniania umowe o pracg 0sOb realizujacych przedmiot
zamoOwienia, ktorzy w przypadku Wykonawey najczesciej sa Informatykami, powyzszy zapis
uniemozliwia ztozenie oferty wiekszosci potencjalnym oferentom. Powszechnym jest, ze osoby
wykonujace zawdd Informatyka w zakresie ustug dotyczacych oprogramowania dysponujag duza
swobodg jakg daje np. wlasna dzialalnogé gospodarcza badz osobiste $wiadczenie ustug ze wzgledu
na nienormowany czas pracy. Zawdd Informatyka jest zawodem wysoce specjalistycznym,
eksperckim i osoba go wykonujacg musi by¢ dyspozycyjna, w kazdym okresie gotowa do np.
usunigcia awarii u klienta, udzielenia konsultacji itp. Zdaniem Wykonawcey czynnosci wykonywane
przez te osoby w tym przypadku nie polegaja na $wiadczeniu pracy a postawiony wymog ogranicza
mozliwo$¢ zastosowania norm czasu pracy okreslonych w Kodeksie Pracy a tym samym podrozy cene
oferty w sposob niewspotmierny do zadan.

W zwigzku z powyzszym sktadamy zapytanie czy Zamawiajgcy dopusci zmiang tresci dokumentacji
przetargowej w zakresie zatrudniania oséb realizujgcych przedmiot zaméwienia na ,.co najmniej 50%
0s0b  (przy czym nie mniej niz 10 0s6b) realizujacych przedmiot zamoéwienia bedzie przez
Wykonawce zatrudniona na podstawie umowy o prace”™”

Badz uznanie przez Zamawiajacego za speinienie w/w warunku poprzez sytuacje, w ktorej czesé
konsultantéw skierowanych do prac przy niniejszym zamowieniu prowadzi jednoosobowa dziatalnosé
gospodarczg, osobiscie wykonujac ustugi. Wykonawca posiada w swoich zasobach osobowych
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pracownikéw zatrudnionych w tej formie od wielu lat. Nakaz zatrudnienia ich w formie umowy o prace
ingeruje w swobodg dziatalnodci gospodarczej prowadzonej przez Wykonawcow,
Prosimy o ustosunkowanie si¢ Zamawiajgcego do sytuacji, w ktérej osoby, na tzw. "samozatrudnieniu™
bedg braty udziat w realizacji umowy. Czy akceptowalne jest potwierdzenie, iz wlasciciel jednoosobowej
dzialalno$ci gospodarczej, osobiscie wykonujgcym ustugi jest jedynym pracownikiem tejze dziatalnosci,
poprzez dostarczenie potwierdzenia z rejestru CEiDG?

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ, Zamawiajacy nie stawia takiego warunku.

Pytanie nr 5 SIWZ, Zawartosé ofert, pkt. 8)

Prosimy o wskazanie do Jakich elementéw zaméwienia Wykonawca ma ztozyé deklaracje CE.
Odpowiedz:

Wykonawca ma ztozy¢ deklaracje CE na przedmiot zaméwienia.

Pytanie nr 6 Umowa, par. 2 pkt. 2

Prosimy o dodanie dalszej czeéci pkt 2 o tresci: ,Jezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajgcy nie
przystapi do procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, odmoéwi podpisania jakiegokolwiek

objetych” Wskazaé nalezy, ze przepisy prawa nakfadaja na obydwa podmioty kontraktu okreslone

obowiazki. Podstawowym obowigzkiem Wykonawcy jest nalezycie zrealizowaé przedmiot umowy, a

Zamawiajacego odebraé przedmiot i zaptaci¢ wynagrodzenie. Zdarza si¢ tak, Ze Zamawiajacy

bezpodstawnie odmawia odbioru lub w ogole do niego nie przystepuje, w takim wypadku aby wykluczyé

ewentualne roszczenia odszkodowawcze Wykonawey, wiasciwym bytoby wprowadzenie ustgpu jak

powyzej, ktéry reguluje ta kwestie.

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ,

Pytanie nr 7 Umowa par. 5 pkt. 1, SIWZ, Warunki gwarancji pkt. 2), par. 6

1. Prosimy o zmiang pracy godzin serwisu na dni robocze od 08:00 - 16:00, przyjmowanie zgloszen
serwisowych poprzez narzedzie HelpDesk udostepnione przez Wykonawce: 24/h

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 1.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaakceptuje w ramach prowadzenia rejestru zgloszen
udostgpnione przez Wykonawce narzedzie HelpDesk i zgloszenia bledow dostarczanego w ramach

niniejszego postepowania realizowane b¢dg zgodnie z regulaminem narzgdzia udostepnionego przez
Wykonawce.

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 1.

3. Prosimy o potwierdzenie, ze czas reakcji na zgloszenie liczony bedzie od momentu
zaewidencjonowania zgloszenia w narz¢dziu HelpDesk w godzinach pracy serwisu,

Odpowiedz:  Czas reakcji na zgloszenie  liczony bedzie od momentu zgloszenia
w narzedziu HelpDesk (elektroniczna skrzynka nadawcza) w godzinach pracy serwisu.

4. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza, aby prace wykonane na rzecz Zamawiajacego w
ramach opieki serwisowej wraz z iloscig roboczogodzin byly ewidencjonowane na protokole
generowanym automatycznie na podstawie zgloszefi o statusie -~zamknigte” z narzedzia HelpDesk,
ktéry to nie wymaga podpisu ze strony Zamawiajacego i Wykonawcy?

Odpowiedi: Zamawiajacy nie wyraza zgody, jednoczeénie nie zabrania Wykonawcy stosowania
wewngtrznych programéw, ktére ewidencjonuja wytacznie dla Wykonawcy sposob weryfikacji pracy
Jjego pracownikéw. Brak jest mozliwosci automatycznego zamykania i kwitowania wykonania
zgloszen serwisowych, to Zamawiajacy kwituje fakt wykonania badz niewykonania konkretnego
zlecenia. Zamawiajgcy podkresla, ze iloéé roboczogodzin nie stanowi przedmiotu zainteresowania
Zamawiajgcego, za$ obowigzkiem Wykonawcey jest zapewnienie sprawnos¢ systemu, bez wzgledu na
ilos¢ roboczogodzin, ktéra zostanie do tego uzyta.

5. Prosimy o potwierdzenie ze czasy realizacji ustug przez Wykonawce ograniczone sg do dziatar na
ktére ma on realny wplyw, ustugi, ktére wymagaja realizacji przez producenta oprogramowania
(wymagajace np. modyfikacji kodu zrédtowego lub wykonania prac, ktére realizowane s3 na
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specjalne zyczenie Zmawiajacego) wylaczone $3 z czasOw obowigzujacych Wykonawce.
Obarczanie odpowiedzialnoécia wylgcznie jednej ze stron za ewentualne dzialania drugiej ze stron,

ktore pozostaja poza jakakolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialnoscia Wykonawcy jest
Sprzeczne z zasadami wspolzycia spotecznego.
Odpowiedi: Zgodnie z SIWZ

6. Prosimy o potwierdzenie, ze usuwanie bledéw moze odbywaé sie poprzez zdalne polaczenia a
terminy realizacji ustug zdalnych bedg obowigzywaly wowczas kiedy Zamawiajgcy udostepni
bezpieczne polaczenie zdalne. W przypadku braku takiego dostepu terminy realizacji ustug moga
si¢ przedtuza¢ i tym samym moga by¢ niedochowane co nie bedzie miato odzwierciedlenia w
konsekwencjach dochowania terminéw realizacji okreslonych dla Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy moze udostepni¢ potaczenie zdalne za pomoca posiadanego urzgdzenia
SSL VPN. Zamawiajacy zaznacza Jednoczesnie, ze od braku polaczenia zdalnego Wykonawca nie
moze uzaleznia¢ dochowania terminéw realizacji ustug/zgtoszen.

Pytanie nr 8 Umowa par. 5 pkt. 1, SIWZ, Warunki gwarancji

Zamawiajacy oczekuje $wiadczenia ustug serwisowych w ilosci i zakresie bez jasno okreslonego
limitu w trakcie trwania gwarancji. Ze wzgledu na przejrzysty i jasny charakter postepowarn
przetargowych prosimy o wyznaczenie puli roboczogodzin serwisowych, ktérg Zamawiajacy bedzie
mogt wykorzysta¢ w trakcie realizacji przedmiotu umowy, np. w ilosci 100 roboczogodzin oraz
dodatkowo opisanie, ze godziny ponadlimitowe beda wyceniane zgodnie ze stawka okreslong w
ofercie Wykonawcy, aktualne zapisy SIWZ zdecydowanie podwyzszaja wartos¢ oferty. Zwracamy
uwage, ze swiadczenie ustug serwisowych Wwymaga czynnego udzial zaréwno Zamawiajgcego jak i
Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialno$cia wylacznie jednej ze stron za ewentualne dzialania
drugiej ze stron, ktore pozostaja poza jakakolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialnoscia
Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspollzycia spolecznego oraz powoduje koniecznosé
kalkulowania dodatkowych ryzyk do ceny oferty, co znaczaco powieksza jej wartosé.

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ. Zamawiajacy oczekuje gwarancji w okresie jej obowiazywania na przedmiot
zamOwienia, bez limitu godzin serwisowych.

Pytanie nr 9 Umowa par. 6

1. Prosimy o potwierdzenie, ze kary naliczane s3 od ceny netto (podatek VAT jest jedynie
sktadnikiem ceny, stanowiac element cenotworczy. Zatem sprzedawca towaru lub ustugi,
kalkulujgc ceng, uprawniony jest do wliczenia do niej podatku VAT naleznego od tego towaru lub
ustugi)

2. Prosimy o zmiang ,o0pdZnienia” na ~zwloke”, aby Wykonawca nie byl obcigzony
odpowiedzialno§cia za dziatania, na ktére nie ma realnego wplywu. Obarczanie
odpowiedzialnoscig za zdarzenia nie bedace w zakresie wplywu Wykonawcy jest nieuprawnione,
zwigksza ryzyko transakcji, a tym samym ceng i prowadzi do nieréwnomiernosci stron w obrocie
gospodarczym.

3. Wnosimy o zmiane przedimka z ,w wysokosci” na ,,do wysokoscei”, co daje Zamawiajgcemu
mozliwos$¢ naliczenia kary umownej adekwatnie do szkody (jej swoiste miarkowanie), zgodnie z
funkcjg kary umownej i zlozonymi przez Wykonawce wyjasnieniami.

4. Prosz¢ o dodanie punktu 2 o tresci: ,.Przewidziane w przedmiotowym paragrafie wysokosci kar
umownych sa wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okolicznodci
uprawniajgcych Zamawiajacego do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy jest uprawniony do
miarkowania ich wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia Wykonawcy obowiazkom
umownym. Dotyczy to w szczegélnosei sytuaciji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem
Stron umowy wygoérowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowiazkom
umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest
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podejmowana indywidulanie przez Zamawiajacego. Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie
jest uprawnieniem Zamawiajacego. Wykonawey nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

5. Prosimy o wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do
wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okolicznosci majacych by¢ podstawa naliczenia
kary umowne;.

6. Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnosé Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub
naruszef wynikajgcej z wylacznej winy Wykonawey. Obarczanie odpowiedzialnoécia wylacznie
jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktore pozostajg poza jakgkolwiek kontrolg
obarczonego odpowiedzialnoscia Wykonawecy jest sprzeczne z zasadami wspdlzycia spolecznego

7. W umowie brak jest goérnego limitu naliczenia kary umownej w praktyce moze powodowac, iz jej
celem nie bedzie zagwarantowanie Zamawiajacemu sprawiedliwej rekompensaty, czy
zdyscyplinowanie Wykonawcy, ale umozliwienie Zamawiajacemu wzbogacenie sig, co jest
Sprzeczne z naturg kary umownej, szczegdlnie, ze Zamawiajacy zastrzegt w umowie mozliwosé
dochodzenia na zasadach ogolnych odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ kar umownych.
W zwigzku z powyzszym proponujemy wprowadzenie gornego limitu naliczenia kary umownej,
nie wiekszej jednak niz 50 % wartosci umowy brutto.

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 10 Umowa par. 7
Prosimy o dodanie pkt. 3 o tresci:
a) W zakresie realizacji umowy Wykonawca zobowiazuje sie do:
a) Wspdtdziatania z Zamawiajagcym w zakresie koniecznym do prawidlowej realizacji Umowy
b) Dotrzymywania obustronnie ustalonych terminow
¢) Przekazywania Zamawiajacemu wszelkich informacji niezbednych do prawidtowego i
terminowego wykonania przedmiotu Umowy
b) W zakresie realizacji umowy Zamawiajacy zobowiazuje sie do:
a) Wspoldziatania z Wykonawca w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji Umowy
b) Dotrzymywania obustronnie ustalonych terminéw
¢) Udzielania Wykonawcy wszelkich informacji, materiatéw i dokumentacji znajdujacych sie w
jego posiadaniu, ktére beda niezbgdne do prawidtowego i terminowego wykonania przedmiotu
umowy
Terminowej zaptaty wynagrodzenia
Odpowiedz:
Zgodnie z STWZ.

Pytanie nr 11 Umowa par. 10

Poniewaz Zamawiajacy nie okreglit w postanowieniach umownych mozliwosci odstgpienia od Umowy
przez Wykonawce oraz rozwiazania Umowy przez Wykonawce, prosimy o dodanie takiego
uprawnienia do tresci umowy, proponujemy ponizsze zapisy:

3. Jezeli Zamawiajacy odméwi lub utrudnia wspoldziatanie przewidziane postanowieniami Umowy
koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajgcego, w formie pisemnej pod
rygorem bezskuteczno$ci wezwania, do odpowiedniego wspdidziatania, opisujac  zakres braku
wspltdziatania i zgdanego zachowania oraz wskazujac, w jakim zakresie brak wspoldziatania
uniemozliwia dokoriczenie Umowy, okreslajgc zakres dzialaf, ktérych wymaga i wyznaczajac
odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni do zapewnienia takiego wspdtdziatania. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy termin (forma pisemna pod rygorem
bezskutecznosci wezwania), nie krotszy niz 7 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca
bedzie uprawniony do odstapienia od Umowy. Po uplywie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma
prawo do odstgpienia od Umowy.
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4. W razie odstapienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego,
Wykonawey przystuguje wynagrodzenie za nalezycie wykonang do chwili odstapienia czgs¢ Umowy.
5. Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zwtoki
Zamawiajgcego w zaplacie wynagrodzenia przekraczajacej 30 dni od pierwotnego terminu jej zaplaty,
pomimo wezwania Zamawiajacego do zaplaty w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz do
Wyznaczenia dodatkowego 7 dniowego terminu.

Odpowiedz:

Zgodnie z STWZ.

Pytanie nr 12 Umowa

Ze wzgledu na zakres przedmiotu umowy prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaakceptuje
umowg Powierzenia przetwarzania danych osobowych wedtug wzoru Wykonawcy, badz tez prosimy o
dotaczenie zatgeznika przez Zamawiajacego. Dokladne okreélenie zasad przetwarzania jest niezbedne
do realizacji ushug opieki serwisowej i jakichkolwiek dziataf Wykonawcey u Zamawiajacego.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dolgcza wzér Umowy przetwarzania danych osobowych.

Pytanie nr 13 Zatacznik nr 2 do STWZ, pkt. 4

Czy Zamawiajacy wymaga komputera z otworami montazowymi typu VESA?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga dostarczenia sprzgtu komputerowego typu All in One, ktéry montuje sie zazwyczaj
na tylnej $cianie komory laminarne;.

Zamawiajacy nie wnika w sposob montazu sprzetu komputerowego i dopuszcza zastosowanie
komputera z otworami montazowymi typu VESA.

Pytanie nr 14 Zalacznik nr 2 do SIWZ, pkt. 71
1. Prosimy o wskazanie ilosci 0s0b, ktére majg zosta¢ przeszkolone z dostarczonego
oprogramowania oraz podanie ilosci godzin jaka Wykonawca ma przeznaczyé na ich realizacje.

Obecne zapisy nie pozwalaja w sposob rzetelny skalkulowaé wartosci przedmiotu zaméwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje orientacyjne ilosci 0séb do skutecznego przeszkolenia pracownikéw:

Apteka: 20 osob,

Lekarze: 40 os6b,

Pielggniarki: 40 0s6b (o ile Wykonawea uzna szkolenie pielegniarek za niezbedne).

2. W zwigzku z obecng sytuacja w Polsce zwigzang z walkg z koronawirusem prosimy o informacje:

a) Czy Sgzpital dysponuje pomieszczeniem w siedzibie/placowkach w ktérych mozna
zorganizowa¢ szkolenia dla grup liczacych do 8 o0s6b, ktére jednoczesnie umozliwi
zapewnienie warunkow odleglo$é pomiedzy stanowiskami szkoleniowymi zalecanymi przez
Ministra Zdrowia tj. odleglos¢ pomiedzy Personelem wynoszaca 1,5 metra?

Odpowiedz:
Tak.

b) Czy jest mozliwos¢ przeprowadzenia czgsel  szkolen przy wykorzystaniu urzgdzen
audiowizualnych jak telekonferencja za posrednictwem np. Skype. Szkolenia w takim
przypadku beda mieé¢ charakter webinarium z mozliwoscig prowadzenia dyskusji pomiedzy
osoba szkolgcg a Personelem Szpitala

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze jest mozliwosé przeprowadzenia czesci szkolen przy wykorzystaniu
urzadzen audiowizualnych jak telekonferencja tylko w przypadku braku mozliwosci zorganizowania
standardowego szkolenia.

Pytanie nr 15 Zatacznik nr 2 do SIWZ, pkt. 73
1 |, Wymaganie Zamawiajacego odnosnie bazy danych w klastrze wizualizacyjnym generuje ogromny
-7 koszt, niewspétmierny do wymagan i funkcjonalnosci po stronie licencji motoru bazy danych.
Wnosimy o dopuszczenie dostawy dedykowanego serwera motoru bazy danych wraz z
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niezbednymi licencjami. Pozwoli to ograniczy¢ koszty licencji i dopusci do postepowania wiekszg
liczbe oferentow.

2. Czy Zamawiajacy udostepni maszyne wirtualng z systemem operacyjnym Windows Server na
potrzeby realizacji projektu?

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 16 Dotyczy: Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, Ip. 32

Tresé: Oprogramowanie do Pracowni Cytostatykoéw kwalifikowane Jjako aktywny wyréb medyczny
(o$wiadczenie z ofertg).

Pytanie: Wymaganie wskazuje na jednego tylko wykonawce na rynku — Prosimy o usunigcie danego
wymagania. W jakim celu oprogramowanie ma by¢ wyrobem medycznym ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga tego typu oprogramowania, nie jest to warunek udzialu w postepowaniu.

Pytanie nr 17 Dotyczy: Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia, Ip. 54

Tres¢: Oprogramowanie do pracowni cytostatykow - licencja apteczna - produkcyjna stuzaca do
produkeji lek6w cytostatycznych spetniajgca warunki GMP - potwierdzone certyfikatem ( certyfikat z
ofertg),

Pytanie: Wymaganie wskazuje na jednego wykonawce na rynku — Posimy o wykre$lenie danego
wymagania. W jakim celu oprogramowanie ma posiada¢ certyfikat GMP? Jest to certyfikat dobrych
praktyk wytwarzania oprogramowania, tak wigc prosimy zamawiajacego o uzupelnienie tego
wymagania o pozostale certyfikaty, ktore mogg posiadac inne firmy wytwarzajace oprogramowanie —

np. certyfikowany System Zarzadzania J akoscig na zgodno$¢ z norma ISO 9001:2015. , oraz certyfikat
ENISO 13485:2016

Odpowiedz:

Z uwagi na specyfike Zamawiajacego, ktory jest wysokospecjalistycznym osrodkiem onkologicznym
licencja aptecza — stuzaca do produkcji lekow cytostatycznych speiniajgca warunki GMP jest dla
Zamawiajacego istotnym elementem zapewniajacym realizacje zalecen stawianych dla osrodkéw
onkologicznych.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ

Pytanie nr 18 Dotyczy: Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamowienia, Ip. 58

Tres¢: Mozliwosé wyprodukowania leku dla pacjenta z leku uprzednio wyprodukowanego dla innego
pacjenta i nie podanego a pozostajacego w trwatosci (produktu zwréconego). Produkeja odbywa sie
metoda grawimetryczng poprzez dodanie (dostrzyknigcie) odpowiedniej ilogci substancji czynnej lub
usunigcie (odciggnigeie) odpowiedniej ilosci substancji z produktu zwréconego.

Pytanie: Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg¢ na wycofanie procesu produkcji takiego leku
1 przygotowanie go od nowa w systemie ?

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 19 Dotyczy: Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia, Ip. 61

Tres¢: Mozliwos¢ produkeji leku w/g zadanego szablonu (receptury) bez polaczenia z istniejgcym
pacjentem. Wyprodukowany metoda grawimetryczng lub wolumetryczna lek zostanie wprowadzony
na stan. Po pojawieniu sie pacjenta z dawkg w zakresie zadanej tolerancji lek wyprodukowany
wezesniej moze zosta¢ podany pacjentowi

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma pewnos¢ ze w okresie trwalosci takiego leku pojawi si¢ whasciwy
pacjent? W dzisiejszej dobie mozna wyprodukowa¢ lek niemal blyskawicznie wiec jaki sens ma

produkcja leku, ktéry nie wiadomo czy zostanie podany w terminie swojej waznosci. Zamawiajgcy
prosi o usunigcie wymagania.
Odpowiedz:
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Pytanie: Zamawiajgcy w dokumencie nie odnosi si¢ do integracji z istniejgcym w szpitalu systemem.
Czy w zwigzku z tym system informatyczny do obstugi Pracowni Cytostatykéw ma réwniez
umozliwia¢ zlecanie lekéw danym pacjentom znajdujacym sie na oddziale i w poradni? Oraz
rozliczenia danego podania/produkcji leku z NFZ?

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ. Zamamwijacy nie wymaga oprogramowania umozliwiajgcego rozliczanie $wiadczefi
z NFZ.

Pytanie nr 21 Dotyczy: SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - OFERTA
CENOWA - wagi precyzyjne

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopusci wage z czasem stabilizacji do 1,5 sekundy?
Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 22 Dotyczy: SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - OFERTA
CENOWA - wagi precyzyjne

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci wage, w ktorej szalka ze stali nierdzewnej ma wymiary 195 x 195
mm?

Odpowiedz:

Zgodnie z STWZ.

Pytanie nr 23 Dotyczy: SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - OFERTA
CENOWA

Pytanie: Jaka gwarancje majg mieé wyszezegolnione urzadzenia niezbedne do obstlugi programu? Czu
urzadzenia majg by¢ objete gwarancja na okres 48 miesi¢cy? Czy tez na okres okreslony w odniesieniu
do poszczegdlnych urzadzen, czyli 12 lub 24 miesigce w obu przypadkach z mozliwoscig dokupienia
przez Zamawiajacego dodatkowej gwarancji u producenta lub partnera Serwisowego - poza niniejszym
zamOwieniem?

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ. Zamamwiajacy wymaga gwarancji na caly przedmiot zaméwienia wraz z
poszczegllnymi urzgdzniami na okres 48 miesiecy.

Pytanie nr 24 Dotyczy: SIWZ - Warunki udziatu w postepowaniu
Zamawiajacy wskazat:

O udzielenie zamowienia mogg ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 22
ust. 1b pkt. 1, 2, 3 ustawy Pzp dotyczace:

1) kompetencji lub uprawniefi do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepiséw,

2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej,

3) zdolnosci technicznej lub zawodowej,

oraz nie podlegaja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia w okolicznosciach, o ktérych

mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12 - 23 i ust. 5 i 7 ustawy Pzp., a takze dolaczg do oferty dokumenty, o
ktérych mowa w dziale STWZ Zawartosé Oferty.

Zwracamy si¢ z zapytaniem o mozliwosé modyfikacji zapisu poprzez wykreslenie w zapisach
dotyczacych przestanek wykluczenia powotania si¢ na art. 24 ust. 7 Pzp, z uwagi na to, ze zawiera on
terminy wykluczenia (temporalny wymiar przestanek wykluczenia), a nie wskazuje przestanek.
Ponadto Zamawiajacy przewidzial jako przestanke fakultatywna wykluczenia wykonawey z
postepowania, ktdry, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie wykonat albo nienalezycie wykonat w
istothym stopniu wczesniejsza umowe w sprawie zamOwienia publicznego lub umowe koncesji,
zawarta z zamawiajacym, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1-4, co doprowadzito do rozwigzania
umowy lub zasadzenia odszkodowania — art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych.
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Wnosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy przewiduje mozliwogé dokonania zmiany Specyfikacji
Istotnych Warunkow ZamOwienia, poprzez wykreslenic postanowiefi przewidujacych mozliwosé
wykluczenia wykonawcy z post¢powania o udzielenie zaméwienia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 4
ustawy Prawo zaméwien publicznych. Praktyki i dziatania na rynku zaméwiets publicznych pokazuja,
ze zastosowanie przestanek wykluczenia wykonawcey opartych na wskazanym przepisie powoduje
liczne watpliwosci i prowadzi do zhacznego przediuzania postepowan o udzielenie zamdwienia
publicznego. W pierwszej kolejnosci powstaja watpliwosci dotyczace kwestii czy zaistnienie danych
okolicznosci faktycznych wyczerpuje wszystkie przestanki do wykluczenia wykonawcy na podstawie
art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Prawo zaméwiesi publicznych. Samo wskazanie w JEDZ, ze w doszto do
rozwigzania umowy w sprawie zamowienia publicznego, nie przesadza jeszeze, ze okolicznodc ta
stanowi podstawe do wykluczenia z postgpowania. Wykonawca moze staé na innym stanowisku —
cho¢by wynikajacym z oceny o$wiadczenia o r0Zwigzaniu umowy w sprawie zaméwienia publicznego
przez zamawiajgcego jako bezskutecznego (spor z zamawiajacym w praktyce rozstrzygnie sad
powszechny), a niezaleznie od tego wykonawca zasadnie moze nie mie¢ przekonania o zaistnieniu
przedmiotowej podstawy wykluczenia w danym stanie faktycznym i prawnym. Rolg Zamawiajgcego
W postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, w ktérym zdecydowat si¢ na wskazanie
przedmiotowej podstawy wykluczenia wykonawcy, bedzie zebranie dowodow Swiadczacych o
wystapieniu wszystkich, okreslonych w art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Prawo zamoéwien publicznych,
przestanek facznie i uzasadnienie zaistnienia kazdej z nich. Wskazane dzialania czgsto stanowig
przyczyne odwolan wykonawcéow sktadanych do Krajowej Izby Odwotawczej. Zgodne z przepisami
prawa i orzecznictwem kompleksowe zbadanie przez Zamawiajacego wszystkich okreslonych w
omawianym przepisie przestanek jest istotne dla zachowania zasady proporcjonalnosci i przejrzystosci
postgpowania oraz zachowania uczciwej konkurencji (art. 7 ust. 1 ustawy Pzp), a takze dla mozliwosci
skorzystania przez wykonawee z procedury samooczyszczenia, lub skorzystania przez niego ze
srodkéw ochrony prawnej. W sytuacji, gdy Zamawiajacy wykaze istnienie wszystkich przestanek, o
ktérych mowa w art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Prawo zamowien publicznych, wykonawca ma mozliwosé
skorzystania z uprawnienia do przedstawienia dowodéw na to, ze podjgte przez niego $rodki sa
wystarczajace do uznania jego rzetelnosci (w oparciu o art. 24 ust. 8 ustawy Prawo zamowien
publicznych (self-cleaning). Samo podleganie przestance wykluczenia nie musi wigzaé si¢ z
automatycznym zastosowaniem sankcji w postaci pozbawienia mozliwosci ubiegania sie o
zamowienie, a kolejne problemy w zastosowaniu przepisdw prawa powstaja na tle interpretacji, jakie
dowody uznane sg za wystarczajgce do wykazania przez wykonawce swojej rzetelnoscei. Przepis art. 24
ust. 5 pkt 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych wywotuje w praktyce wiele watpliwosci w zakresie
jego jednoznacznego zastosowania, co powoduje nie rzadko liczne odwolania do Krajowej Izby
Odwotawczej, przykladowo: w zakresie zarzutow dotyczacych wykonawey, ktérego oferta zostala
wybrana w przedmiocie nie wykonania albo nienalezytego wykonania w istotnym stopniu
wezesniejszej umowy, co doprowadzito do Jej rozwigzania lub zasadzenia odszkodowania, jak rowniez
w zakresie oceny Zamawiajgcego, czy doszto do spelnienia przestanek z art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy
Prawo zaméwien publicznych oraz czy doszto do skutecznego przeprowadzenia postepowania
naprawczego (self-cleaning) przewidzianego w art. 24 ust. 8 w zw. 7 ust. 9 ustawy Prawo zamowien
publicznych. Istotnym utrudnieniem jest brak definicji legalnych uzytych w normie prawnej z art. 24
ust. 5 pkt 4 ustawy Prawo zamdwieni publicznych, co powoduje w praktyce sporne oceny w zakresie
nalezytego wykonania umowy, a nastepnie przeprowadzenia procedury self-cleaning. Sama procedura
naprawcza i jej ocena tez moze prowadzi¢ do szeregu niejasnosci, zwlaszcza w kontekscie sytuacji
danego wykonawcy, co do ktérego przektadowo rézni zamawiajacy dokonali rdznej oceny wynikow
podjetych srodkow naprawczych.

Wskazane powyzej watpliwosci i problemy w stosowaniu normy art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Prawo
zamowien publicznych nie przyczyniaja si¢ do umacniania zasady przejrzystosci oraz zasady
zachowania uczciwej konkurencji i réwnego traktowania wykonawcow,

Tym samym majgc na uwadze powyzsze, z uwagi na watpliwosci dotyczace stosowania przestanki
wykluczenia z art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Prawa zamoéwien publicznych, po stronie wykonawcow w
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zakresie problemoéw interpretacyjnych zwiazanych z wcezesniejszym rozwigzaniem umowy w Sprawie
zamowienia publicznego i kwestii czy zaistnienie danych okolicznosci faktycznych wyczerpuje
wszystkie przestanki do wykluczenia wykonawcey, jak réwniez z uwagi na konieczno$é
przeprowadzenia przez Zamawiajgcego kompleksowej i obiektywnej oceny danej sytuacji, w Kktorej
doszlo do rozwiazania umowy, polegajgcej na stosownej analizie stanowisk obu stron umowy 1 sporu,
analizie materiatu dowodowego i oceny mocy dowodowej poszczegdlnych dokumentéw i stanowisk
stron, co skutkowa¢ moze skladaniem przez wykonawcéw odwotan do Krajowej Izby Odwotawczej,
przedluzajac tym samym znaczaco procedurg przetargowa i zagrazajac udzieleniu zamoOwienia —
wnosimy o mozliwo$é¢ dokonania zmiany Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia, poprzez
wykreslenie postanowien przewidujgcych mozliwo$é wykluczenia wykonawey z postepowania o
udzielenie zam6wienia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Prawo zamowien publicznych.
Odpowiedz:

Zgodnie z STWZ.

Pytanie nr 25 Dotyczy: Zatacznik Nr 4 do SIWZ ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
Zwracamy sie do Zamawiajgcego z pytaniem o mozliwosé zmiany lub zamieszczenia we wzorze
umowy postanowien dotyczgcych mozliwoséci jednostronnego podpisania przez Wykonawce protokotu
odbioru w przypadku nieuzasadnionego uchylania si¢ przez Zamawiajacego od tego obowiazku lub
wprowadzenia zapiséw dotyczacych zobowigzania Zamawiajacego do podpisania protokotu odbioru,
w przypadku gdy przedmiot umowy nie bedzie posiadal wad istotnych uniemozliwiajacych jego
uzytkowanie. Takie rozwiazanie nakladajgce zobowiazania na obie strony umowy w zakresie
procedury odbiorowej moze usprawnié ten etap realizacji przedmiotu umowy, jak réwniez pozwoli to
na zachowanie rownosci stron oraz uksztaltowanie stosunku zobowigzaniowego W sposéb
proporcjonalny, co stanowi¢ winno podstawg ksztaltowania postanowien umowy wzajemne;j.
Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 26 Dotyczy: Wzor umowy - § 6

Zamawiajacy uregulowat zapisy o karach umownych w nast¢pujgcy sposob:

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ zaplacié Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

a) za opdznienie w realizacji przedmiotu zamowienia ponad termin, o ktérym mowa w § 2
ust.1, w wysokosci 0,2% wartosci umowy za kazdy rozpoczety kolejny dzien kalendarzowy
opdznienia,

b) za brak naprawy systemu do 4 dni kalendarzowych w wysokosei 0,4% wartosei umowy za
kazdy rozpoczety kolejny dzien kalendarzowy,

c) za brak naprawy systemu powyzej 12 dni kalendarzowych w okresach 12-miesigcznych, w
wysokosci 2 % wartosci umowy za kazdy rozpoczety kolejny dzien,

Zwracamy si¢ z zapytaniem do Zamawiajacego, czy dokona modyfikacji projektu umowy w sposob
pozwalajgcy Zamawiajgcemu na nalozenie kary umownej na wykonawce w sytuacji, gdy do
wystagpienia okolicznosei niedochowania wskazanych termindéw doszto z przyczyn, za ktére
odpowiada wykonawca tj. w przypadku zwloki, a nie opoznienia. Kara umowna jest ustalonym z gory
zryczaltowanym odszkodowaniem, powiazanym z rezimem odpowiedzialnosci kontraktowej, opartym
na przestance zwloki jako opdznienia kwalifikowanego dtuznika, wynikajacym z okolicznosci, za
ktore wykonawca ponosi odpowiedzialno$é. Model kar umownych z tytulu opdznienia nie ma
uzasadnienia prawnego, zwlaszcza w kontekécie braku po stronie wykonawcy odpowiedzialnosci za
zdarzenia, na ktorych powstanie nie ma wplywu, co moze by¢ wynikiem specyfiki przedmiotu umowy
warunkujacego konieczno$é wspétpracy i wspoldziatania ze strony Zamawiajacego lub podmiotow
trzecich. Nakladanie kar umownych w takich okolicznosciach za opOznienia, a nie zwloke moze
stanowi¢ naruszenie art. 362 Kodeksu Cywilnego, wprowadzajacego zasade ograniczenia
odpowiedzialnosci odszkodowawczej w zakresie, w jakim poszkodowany przyczynit si¢ do powstania
lub zwigkszenia szkody. Wskazane uregulowania umowne s3 nieuzasadnionym rozszerzeniem
odpowiedzialnosci wykonawcy. Regulacje w zakresie kar umownych winny by¢ powigzane z
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zawinieniem wykonawcy, na bazie art. 473 k.. W zwigzku z art. 5 k. i nie doprowadzaé do
naruszenia zasady swobody uméw wyrazonej w Kodeksie cywilnym, co potwierdza wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 20 marca 1968 r. (sygn. akt IT CR 419/67): , Kara umowna przewidziana w art.
483 k.c. stanowi odszkodowanie umowne i jak kazde odszkodowanie przystuguje na zasadzie winy
(-..), jezeli chodzi natomiast o podstawy odpowiedzialnosci, ustawodawea nie wprowadzit w tym
zakresie zasad odrgbnych. Zobowiagzany do zaplaty kary umownej moze wige broni¢ sie zarzutem -
podobnie jak kazdy dhuznik zobowigzany do naprawnienia szkody wyniklej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania - ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastgpstwem okolicznosci, za ktére dtuznik odpowiedzialnosci nie ponosi (art. 471 k.c.).” Ponadto
Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z projektowang zmiang ustawy Pzp. (Dz.U.2019.2019 z dnia
2019.10.24 ) wprowadzona zostanie regulacja generalnic zakazujaca w postanowieniach umownych
przewidywania odpowiedzialnosci wykonawcy za opéznienie.

Ponadto zwracamy sie z zapytaniem do Zamawiajacego, czy dokona modyfikacji projektu umowy w
Sposéb nie pozwalajacy Zamawiajacemu na nalozenie podwojnej kary umownej na wykonawce w
sytuacji wystgpienia tej samej okolicznosci oraz wprowadzenie gornej granicy kar umownych poprzez
wprowadzenie zapasdw:

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b i ¢ nie beda naktadane tacznie.

Laczna wysoko$¢ naliczonych przez Zamawiajgcego kar umownych nie moze przekroczy¢é 10%
tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3.

Regulacje umowne nie powinny doprowadza¢ do nieuprawnionej kumulacji kar umownych na etapie
ich zapisow za wystgpienie tych samych okolicznosci, poniewaz zgodnie z przepisami prawa i
orzecznictwem, w ktérym przyjmuje sie, ze sytuacja taka jest niedopuszczalna (uchwala SN z dnia 16
stycznia 1984 roku, III CZP 70/83 oraz Wyrok SN z dnia 28 stycznia 2011 r., I CSK 315/ 10),
obcigzenie dwukrotng karg umowng za t¢ samg okoliczno$¢ uznaé¢ nalezy za sprzeczne z naturg
odpowiedzialnosci odszkodowawczej (art. 3531 w zw. z art. 361 § 112 wzw. zart. 483 § 1 KC).
Natomiast brak wprowadzenia gérnego limitu kar umownych powoduje brak mozliwosci rzetelnej
oceny ryzyk, z jakimi wykonawca moze spotkaé si¢ w toku realizacji przedmiotu zamoOwienia, a to w
sposob bezposredni wplywa na mozliwosé ubiegania si¢ o przedmiotowe zamoéwienia zgodnie z
zasadg uczciwej konkurencji, zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy pzp. Brak limitu kar umownych nie jest tez
dziataniem niezbgdnym dla ochrony interesu Zamawiajgcego w sytuacji, gdy interes Zamawiajgcego
zwigzany z niewykonaniem zobowigzania jest zabezpieczany przez zadanie kary umownej. Zaznaczy¢
nalezy, ze nowelizacja ustawy prawo zaméwien publicznych wprowadza obowiazek ustalenia w
umowie o udzielenie zamdwienia publicznego Iacznej maksymalnej wysokosci kar umownych,
ktérych moga dochodzi¢ strony (art. 436 pkt 3). W uzasadnieniu wskazano: Kierujac si¢ czesto
uproszczonym postrzeganiem interesu zamawiajacego, postanowienia umdéw zawieraja rozwigzania
nazbyt restrykeyjne i nieproporcjonalne do rodzaju i wartosci zaméwienia publicznego (np. z zakresu
wysokoéci i kategorii zastrzeganych kar umownych, przerzucanie odpowiedzialnoéci za wigkszos¢
ryzyk na wykonawcow, nieuwzglednianie okolicznosci zwigzanych z trudnymi do oszacowania
gwaitownymi zmianami rynkowymi). Paradoksalnym skutkiem takiego dziatania jest niekorzystny
wplyw na efektywnos¢ wydatkowania $rodkéw publicznych, przez wyzsze ceny wskazywane przez
wykonawcow uwzgledniajace koszt nieproporcjonalnego ryzyka po ich stronie, a takze zmniejszanie
konkurencyjnosci postgpowan, przez rezygnacje potencjalnych wykonawcéw z udziatu w
postepowaniach o udzielenia zaméwienia publicznego.

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 27 Dotyczy: Zatgcznik Nr 4 do SIWZ ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY - § 8
Zamawiajacy uregulowat zapisy w nastepujacy sposéb:
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1. Za niewykonanie Umowy uznaje si¢ niepodpisanie Protokotu odbioru przedmiotu zaméwienia w
terminie do 100 dni od daty zawarcia umowy.

2. Odmowe platnosci z tytutu kar umownych uznaje si¢ za nienalezyte wykonanie umowy.

3. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce zaplaci on
kare umowng w wysokosci wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zwracamy si¢ z zapytaniem do Zamawiajacego, czy dokona modyfikacji projektu umowy w ten
Sposdb, ze usunie zapisy:

2. Odmowe platnosci z tytutu kar umownych uznaje si¢ za nienalezyte wykonanie umowy.

3. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce zaplaci on
kare umowng w wysokogci wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Odmowa platnosci kar umownych nie moze by¢ traktowana na réwni z obowigzkami wynikajacymi z
realizacji przedmiotu umowy, zwlaszcza w sytuacji, gdy Wykonawca bedzie kwestionowat zasadnosé
jej natozenia, co do czego powinien mie¢ mozliwo$é (takie gwarancje wyrazone sg rowniez w
przepisach prawa — poprzez mozliwosé kwestionowania zasadnosci nalozenia kary, wnioskowanie o
miarkowanie kary umownej). W obecnym stanie, przy takich zapisach umownych, wykonawcy
pozbawieni sg de facto mozliwogci oceny zasadnosci natozenia kary umownej przez Zamawiajacego,
gdyz brak jej zaplaty (w zwiazku z nie uznaniem jej zasadnosci) powodowaé bedzie obowigzek
zaplaty kary umownej w wysokosci wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Ponadto Zamawiajacy nie doprecyzowal, co rozumie pod pojeciem niewykonania, nienalezytego
wykonania umowy, brak w tym zakresie regulacji umownych, pozwalajacych w przypadku ich
wystgpienia na naktadanie kar umownych. Zapisy w obecnym ksztalcg powodujg przerzucenie
wszelkich ryzyk na wykonawce zwigzanych z kazdym uchybieniem w realizacji umowy uznanym lub
nie przez Zamawiajacego za niewykonanie nalezyte umowy.

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 28 Dotyczy: Zatgcznik Nr 4 do SIWZ ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY- § 8 ust. 4
Zamawiajacy uregulowat zapisy w nastepujacy sposob:

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za szkody w zwiazku z wykonaniem Umowy, przy czym
Zamawiajgcy zastrzega sobie réwniez mozliwosé dochodzenia odszkodowania na drodze
cywilnoprawnej w zakresie zaréwno rzeczywistej straty, jak i utraconych korzysci.

Zwracamy si¢ z zapytaniem czy Zamawiajacy dokona modyfikacji zapis6w wzoru umowy w ten
sposob, ze wprowadzi zapisy ograniczajace odpowiedzialno$é stron (wykonawcy) do szkody
rzeczywistej (z wylaczeniem odpowiedzialnosci za utracone korzysci). Jest to praktykowane w
umowach IT, z uwagi na potrzebe wyeliminowania sytuacji, w ktdrej strona bedzie odpowiadala za
trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony. Moze to uniemozliwiaé skalkulowanie
oferty, gdyz Wykonawca nie jest w stanie przewidzie¢ i oszacowaé ryzyk. Przy tak skonstruowanych
zapisach istnieje niebezpieczefistwo nieporéwnywalnych ofert.

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 29 Dotyczy: Zatacznik Nr 4 do SITWZ ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z pytaniem o mozliwo$¢ zamieszczenia we wzorze umowy
jednoznacznych postanowien dotyczacych sity wyzszej, w tym wylaczenia odpowiedzialnosci z tytutu
braku mozliwosci realizacji lub nalezytej realizacji przedmiotu umowy z powodu wystgpienia sity
wyzszej oraz mozliwosci dokonywania zmian zawarte] umowy w sytuacji wystapienia faktycznych,
pojawiajacych sie, nieprzewidzianych okolicznosci, ktore wplywaja na sposob realizacji zamowienia
publicznego. Jak pokazuje sytuacja, jaka ma miejsce obecnie na $wiecie i w Polsce istnieje mozliwosé
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wystapienia takich okolicznosci jak pandemia wirusa COVID-19, ktéra zmienia rowniez zasady
funkcjonowania obrotu gospodarczego oraz wptywa w niespotykany dotad sposéb na mozliwosé
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej oraz realizacje zawartych umoéw. Z uwagi na powyzsze
wnosimy o zdefiniowanie w umowie pojecia sity wyzszej jako: zdarzenia nadzwyczajnego (jak
rowniez nadzwyczajnych konsekwencji tego zdarzenia): zdarzenia spowodowanego okolicznosciami
niemozliwymi do przewidzenia (przykladowo w obiektywny sposéb nie mozna bylo przewidzieé
pojawienia si¢ takiej pandemii oraz jej rozmiarow); ze wzgledu na moc oddzialywania takiego
zdarzenia nie jest mozliwe wyeliminowanie skutkdw tego zdarzenia.

Ponadto umowa winna regulowaé kwestie wylgczenia odpowiedzialnosci w zaistnialej sytuacji sity
Wyzszej oraz mozliwosci zmiany umowy, przy obowigzku strony inicjujacej zmian¢ umowy
wykazania wptywu sity wyzszej na mozliwos¢ wykonania umowy.

Umowa winna dopuszczaé dokonanie jej zmian w zakresie: terminéw jej wykonania, mozliwosci
odstapienia od naliczania kar umownych, zwigkszenia wynagrodzenia wykonawcy, braku wyciagania
konsekwencji od wykonawcy - w zwigzku z wystgpieniem ,,sity wyzszej”.

W zwiazku z powyzszym, majgc na uwadze zaistnialg sytuacj¢ wnosimy o wprowadzenie wskazanych
powyzej regulacji do wzoru umowy.

Odpowiedz:

Zgodnie z STWZ.

Pytanie nr 30 Dotyczy: Szczegdtowy Opis Przedmiotu ZamoOwienia, Ip. 71

Tres¢: Zamawiajagcy wymaga przeprowadzenia szkolefi personelu i zapewnienia instrukcji
uzytkownika w formie papierowej o noniku zewngtrznym.

Pytanie: Prosimy o wskazanie ilodci oséb z podzialem na role celem przeszkolenia oraz wymaganej
ilosci godzin szkolen. Brak wskazania tych parametréw uniemozliwia oszacowanie pracochlonnosci
wykonania zaméwienia i stanowi nie pelny opis przedmiotu zamoéwienia.

Odpowiedz:

Patrz: Odpowiedz na Pytanie nr 14.

Pytanie nr 31 Dotyczy: Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, Ip. 32, 54

Tres¢:

32 Oprogramowanie do Pracowni Cytostatykéw kwalifikowane jako aktywny wyroéb medyczny
(oswiadczenie z ofertg). TAK -5 pkt. NIE - 0 pkt.

[eal

54 Oprogramowanie do pracowni cytostatykéw - licencja apteczna -produkcyjna  stuzaca do

produkcji lekéw cytostatycznych speiniajgca warunki GMP - potwierdzone certyfikatem (certyfikat z
ofertg). TAK — 25 pkt. NIE — 0 pkt.

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze wymagania stanowig ,.punktowane parametry fakultatywne™ i
oznaczenie w kolumnie ,,Parametry oferowane (nalezy podaé)” stowem ,,NIE” nie bedzie podstawg
odrzucenia oferty.

Odpowiedz:
Zamamwijgcy potwierdza, ze powyzsze wymagania stanowig punktowane parametry fakultatywne.
Pytanie nr 32 Dotyczy: Specyfikacja [stotnych Warunkéw Zamowienia
Tres¢: Ocena ofert
Warto$¢ punktowa dla kryterium nr 2 jest wyliczona wg wzoru:
ilo$¢ z oferty badanej
WL nien i X waga kryterium x 100
najwieksza ilo§¢

Zamawiajacy bedzie przyznawal punkty:
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Ocena systemu w formie testu dostarczonego oprogramowania i sprzgtu ( sprzgt komputerowy, waga,
klawiatura, drukarka etykiet), zgodnie z harmonogramem testowania przez Komisje¢ Katowickiego
Centrum Onkologii ( przyszltych uzytkownikéw systemu). Zamawiajacy wymaga dostarczenia i
przygotowania do testu oprogramowania i Sprzgtu w terminie zgodnie z harmonogramem.
Zamawiajacy wymaga dostarczenia instrukcji dla uzytkownikéw oprogramowania, w terminie nie
kr6tszym niz 4 dni przed przeprowadzeniem testu. Instrukcje proszg¢ przesta¢ w formie papierowej lub
elektronicznie w formacie pdf,

Test ma si¢ odby¢ w siedzibie Zamawiajacego wedhig Schematu testu — Zakacznik nr 8 do SIWZ.
Odpowiedz:

Intencja Zamamwiajgcego jest przeprowadzenie testu niezwlocznie po terminie ztozenia ofert, w
terminie nie krétszym niz 4 dni. Zamamwiajacy zapewni Wykonawcom warunki umozliwiajgce
testowania systemu tj. odpowienia ilo$¢ czasu potrzebna Wykonawcy oraz przygotowanie miejsca.

Pytanie 33 Prosimy o wyjasnienie, Jaki jest harmonogram testowania przez Komisje Katowickiego
Centrum Onkologii? Zamawiajacy w dokumentacji przetargu nie przedstawil harmonogramu. Prosimy
0 udostepnienie harmonogramu testowania, ktéry jest krytycznym elementem dla przeprowadzenia
prezentacji. Brak udostepniania tych informacji stanowi nie petny opis przedmiotu zamdwienia.
Odpowiedz:

Patrz: Odpowiedz na Pytanie nr 32.

Pytanie nr 34 Dotyczy: Zalacznik Nr 8 do SIWZ

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenie wlasnego sprzetu do testow oprogramowania, tj.
wagi do zaprezentowania etapu 5 scenariusza testdw. W celu usprawnienia procesu testu systemu
prosimy o mozliwo$é wykorzystania wirtualnej wagi, ktéra bedzie symulowa¢ prace na wadze
rzeczywiste;j.

Odpowiedz:

Zgodnie z SITWZ.

Pytanie nr 35 Dotyczy SIWZ

Zamawiajacy na potwierdzenie warunku zdolnosci technicznej wymaga aby wykonawcey przedtozyli
Wykaz potwierdzajagcy wykonanie dostaw systemu informatycznego do obstugi Pracowni
Cytostatykow.

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, Zze Zamawiajacy uzna warunek zdolnosci
technicznej za spelniony jezeli wykonawca wykaze, ze zrealizowal dostawy wraz z wdrozeniem
medycznych systeméw informatycznych RIS/PACS.

Biorge pod uwage fakt, ze warunek zdolnosci technicznej lub zawodowej w zamysle ustawodawcy ma
na celu potwierdzenie zdolnosci potencjalnego wykonawcy do wykonania zamOwienia, umozliwienie
Wykonawey zlozenia wykazu zawierajacego ww. zrealizowane dostawy wraz z wdrozeniem w pelni
potwierdza ww. zdolno$¢ Wykonawcy do realizacji zadania bedacego przedmiotem niniejszego
postepowania.

Prosimy réwniez o precyzyjne okreglenie ile dostaw ma zawieraé wymagany Wykaz.

W pkt. 2a) SIWZ Zamawiajacy wymaga ,, co najmniej 5 dostaw” natomiast w Ogloszeniu (II1.1.3) ,,co
najmniej 2 dostaw”

Jednoczesnie cheieliby$my poinformowaé, ze w ostatnich dniach otrzymali$Smy od producenta systemu
Becton Dickinson Austria GmbH, dla m.in. tego projektu, autoryzacje co oznacza réwniez pelne
wsparcie przy ewentualnej realizacji przedmiotowego zadania.

Odpowiedz:

Patrz. Odpowiedz na Pytanie nr 2.
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Pytanie nr 36 Dotyczy SIWZ

Zamawiajacy w pkt. 2b) SIWZ wymaga przediozenia Wykazu o0séb posiadajacych certyfikaty
producenta systemu. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna warunek za speliony jezeli
wykonawca w  przedmiotowym dokumencie wykaze jedng osobg spehiajaca wymaganie
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Patrz. OdpowiedZ na Pytanie nr 3.

Pytanie nr 37 Dotyczy SIWZ
Jednym z kryteriow oceny ofert okreslonych przez Zamawiajacego jest:

Ocena systemu w formie testu dostarczonego oprogramowania I sprzetu (sprzet komputerowy, waga,
klawiatura, drukarka etykiet)

Prosimy o potwierdzenie, ze wykonawcy dopiero po ztozeniu ofert beda wzywani przez Zamawiajacego
do przedtozenia oprogramowania i sprzetu, stuzacych do wykonania testu.

Odpowiedz:

Patrz. OdpowiedzZ na Pytanie nr 32.

II. ZMIANA TERMINU SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

Zamawiajgcy — Katowickie Centrum Onkologii przedluza termin skladania ofert do dnia
Qd:.172020r. do godz. 10:00.

Oferty nalezy zlozy¢ za posrednictwem Platformy zakupowej e-Zamawiajacy ( Marketplanet).

Otwarcie ofert nastagpi w dniu .Q:q.::’.'f.'.2020r. o godz. 12:00 w Sekcji Zam6wien Publicznych w
Katowicach przy ul. Raciborskiej 28 (budynek Przychodni, II pietro) za pomocg Platformy zakupowej.

Wadium nalezy wniesé do dnia %9:/42020r. do godziny 10:00.

Zalaczniki: r
Obowigzujaca strona 2 SIWZ po zmianach z dnia 22.10.2020r.

DY RHB
Katowickiego

ntrum Onkologi

lek. med. YWodzimierz Migacz
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Zalgeznik nr ... ... do

---------------------------------------

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowvych

ZAWELE W AN . suimie vinis o monmmarenss r. w Katowicach pomiedzy:

Katowickie Centrum Onkologii
40-074 Katowice, ul. Raciborska 26
KRS 0000096116, NIP 634-22-99-376, REGON 276201240.

zwanym dalej Zleceniodaweg lub Administratorem danych (administratorem)

reprezentowanym przez:

..........................................................................
..........................................................................

..........................................................................

zwanym dalej Zleceniobiorcg lub Podmiotem przetwarzajacym.

zwanymi kazda z osobna w dalszej czesci Umowy ,,Strong™, a lacznie ,,Stronami”.

Lwazywszy, ze:

1. Zleceniobiorca bedzie wykonywat odptatne $wiadczenie na rzecz Zleceniodawcy ustug z zakresu
wylacznie w celu realizacji Umowy GIOoWnej] .eveevenvnvvniinennnnnnn... w okresie niezbednym dla jej
realizacji.

2. Zleceniobiorca w ramach w/w ustug bedzie mial dostep do danych kategorii oséb, ktérych dane
dotycza:

a) Pacjenci Administratora Danych.
b) Personel Administratora Danych.

3. Zleceniobiorca w ramach w/w ustug bedzie miat dostep do danych osobowych z kategorii 0s6b
Administratora danych, w zakresie:

a) Imie i nazwisko, ple¢, data urodzenia, adres zamieszkania, PESEL, nr telefonu, e-mail, dane
medyczne dot. pobytu pacjenta.
b) Imie¢ i nazwisko, nr prawa wykonywania zawodu.

-+ Zakres danych osobowych wymienionych powyzej jest maksymalnym katalogiem danych, ktére
mogg by¢ przetwarzane w zwigzku z realizacja Umowy. W rzeczywistosci dane mogg by¢ przekazywane
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przez Katowickie Centrum Onkologii w mniejszym zakresie bez uszezerbku dla postanowien Umowy.
Zakres danych moze ulec zmianie w przypadku zmiany aktualnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Strony niniejszym postanawiaja zawrze¢ Umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych
(-Umowa”), o nastepujacej tresci:

§1
Definicje
1. Podmiot przetwarzajacy — oznacza osobg fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora, zwany dalej Zleceniobiorca
2. Administrator — oznacza osobg fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktory
samodzielnie lub wspélnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych; jezeli cele i
sposoby takiego przetwarzania sa okreslone w prawie Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego, to
rowniez w prawie Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego moze zostaé wyznaczony administrator lub
mogg zosta¢ okreslone konkretne kryteria Jjego wyznaczania, zwany dalej Zleceniodawca,
3. Dane osobowe- oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,,0sobie, ktérej dane dotycza™); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktorg
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢, w szczegblnosei na podstawie identyfikatora takiego jak
imig i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacii, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegdlnych czynnikow okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczng, ekonomiczna,
kulturows lub spoteczna tozsamogé osoby fizycznej,
4. Przetwarzanie- oznacza operacj¢ lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przeslanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie,
5. Rozporzadzenie- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o
ochronie danych),
6. Inny podmiot przetwarzajacy - podmiot, ktéremu podmiot przetwarzajacy w imieniu administratora pod-
powierzyt w catosci lub czesciowo przetwarzanie danych osobowych.
§2
Oswiadczenia Stron
1. Administrator danych i Zleceniobiorca oswiadczaja, ze zawarli Umowe Gléwnej Nr

............................. W A0, cosvepsssimssiisnenis  TE TolkieR ustug zawartych w paragrafie 1 w/w
Umowach w trybie art. 28 ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 roku

(zwanego dalej Rozporzadzeniem) z tytuhy, ktorej beda wykonywane czynnosci w zakresie przetwarzania
danych osobowych w zbiorze danych.

2. Niniejsza—akcesoryjna wzgledem Uy Glomme] B sacissssssiiamme umowa powierzenia

przetwarzania danych reguluje wzajemny stosunek stron i obowigzki w zakresie przetwarzania danych
osobowych wynikajacych z zawartej w/w Uméow.
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3. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze dysponuje $rodkami (technicznymi i prawnymi, inne) umozliwiajacymi
prawidiowe przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych, w zakresie i celu
okreslonym Umows GHOWNE NI s ssvinissrsovnsnsssnsss Rozporzadzeniem oraz innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego.
4. Zleceniobiorca o$wiadeza rowniez, ze osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych nadane zostaty upowaznienia do przetwarzania danych osobowych oraz ze osoby te zostaly
zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych oraz z odpowiedzialnoscia za ich nieprzestrzeganie,

zobowigzaly sie do ich przestrzegania oraz do bezterminowego zachowania w tajemnicy przetwarzanych
danych osobowych i sposobéw ich zabezpieczenia.

§3
Obowigzki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca zobowiazuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,  do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.
2. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych.
3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim
osobom, ktére beda przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.
4. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ zapewnié zachowanie w tajemnicy,
(o ktérej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia
do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia ich
w Podmiocie przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.
5. Zleceniobiorca po zakofczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem stosownie do decyzji
Administratora usuwa lub zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich
istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazuja przechowywanie danych
osobowych.
6. Zleceniobiorca pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywiazywaé si¢ z obowigzku
odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotyczg oraz wywiazywania si¢ z obowigzkéw okreslonych w
art. 32-36 Rozporzadzenia.
7. Zleceniobiorca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbgdnej zwloki zglasza je
administratorowi, ale nie pézniej niz w ciggu w ciggu 24 godzin.

§4

Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych

1. Administrator danych powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych Administratora danych
jedynie w celu prawidlowego wykonywania ustugi opisanej szczegélowo w Umowie Gloéwnej Nr
2. Zleceniobiorca zobowiazuje sie do przetwarzania powierzonych danych osobowych wylacznie w celach
zwigzanych z realizacja Umowy & i wylacznie w zakresie, jaki jest
niezbedny do realizacji tych celow.
3. Na wniosek Administratora danych lub osoby, ktoérej dane dotycza Zleceniobiorca wskaze miejsca, w
ktérych przetwarza powierzone dane.

§5

Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Strony zobowiazujg sie wykonywaé zobowigzania wynikajace z niniejszej Umowy z najwyzsza
starannoscia zawodowa w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego intereséw Stron w
zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych.
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2. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ zastosowaé $rodki techniczne i organizacyjne majgce na celu nalezyte,
odpowiednie do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona, zabezpieczenie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych, w szczegllnosei zabezpieczy¢ je przed udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobg nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem przepisow prawa,
oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

3. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy
informatyczne spetniaja wymogi aktualnie obowiazujgcych przepisow prawa.

4. Zleceniobiorca przetwarza dane osobowe wylacznie na udokumentowane polecenie administratora.

5. Podmiot przetwarzajacy, biorac pod uwagg charakter przetwarzania, udziela informacji administratorowi
w celu wywigzania si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw.

6. Podmiot przetwarzajacy, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
administratorowi wywigzaé sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych i aktow prawnych je implementujacych oraz wykonujacych) .

7. Podmiot przetwarzajacy po zakoficzeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od
decyzji administratora danych usuwa dane lub zwraca mu wszelkie dane osobowe. Jak réwniez usuwa
wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze szczegdlne przepisy prawa nakazuja mu ich przechowywanie.

8. Podmiot przetwarzajacy udostepnia administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowiazkow okreslonych w niniejszej umowie oraz umozliwia administratorowi lub audytorowi
upowaznionemu przez administratora przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji.

9. Podmiot przetwarzajacy nie bedzie korzystal z ustug innego podmiotu przetwarzajacego bez uprzedniej
szczegOtowej lub ogoélnej pisemnej zgody Administratora danych.

§6
Prawo kontroli
1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy Srodki
zastosowane przez Zleceniobiorcg przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych
spelniajg postanowienia umowy.
2. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Zleceniobiorcy i z minimum
2 dniowym uprzedzeniem o jej przeprowadzeniu.
3. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie
wskazanym przez Administratora danych, ale nie dluzszym niz 3 dni robocze.
4. Zleceniobiorca udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbgdne do wykazania spelnienia
obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.
i
Dalsze powierzenie da§nych do przetwarzania
1. Zleceniobiorca moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowa do dalszego przetwarzania
podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Administratora danych.
2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne polecenie
Administratora danych chyba, ze obowiazek taki naklada na Zleceniobiorcg prawo Unii lub prawo pafistwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega Zleceniobiorca. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Zleceniobiorca informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

S
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3. Podwykonawca Zleceniobiorcy winien spetniac te same gwarancje i obowigzki jakie zostaty nalozone na
Zleceniobiorce w niniejszej Umowie,
4. Zleceniobiorca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za nie wywigzanie si¢ ze
spoczywajgcych na podwykonawey obowiazkéw ochrony danych.
§8

Odpowiedzialno$é
1. Administrator danych ponosi odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie przepisow prawa w zakresie
przetwarzania i ochrony danych osobowych wedtug rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych).

2. Powyzsze nie wylacza odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy za przetwarzanie powierzonych danych
niezgodnie z umows.
3. Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem, jesli nie dopetnit
obowigzkéw, ktore naklada niniejsza umowa, lub gdy dzialal poza zgodnymi z prawem instrukcjami
administratora lub wbrew tym instrukcjom, a w szczegélnosei Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za
udostgpnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescig umowy, w tym za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.
4. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora danych o
Jjakimkolwiek postgpowaniu, w szczegOlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania
przez Zleceniobiorcg danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej
lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Zleceniobiorcy, a takze o
wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczgeych
przetwarzania u Zleceniobiorcy tych danych osobowych, w szczegolnosci prowadzonych przez inspektorow
upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wylacznie
danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§9

Czas obowigzywania umowy

Niniejsza umowa obowiazuje od dnia jej zawarcia przez czas obowigzywania Umowy Gléwnej Nr

§10

Rozwigzanie umowy

1. Administrator danych moze rozwigzaé niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot
przetwarzajacy:
a) pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w
wyznaczonym terminie;
b) przetwarza dane osobowe w spos6b niezgodny z umowa;
¢) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez wezesniejszej zgody Administratora
danych.

§11

Zasady zachowania poufno$ci

1. Zleceniobiorca zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatow,
dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od wspétpracujacych z nim
0s0b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej,
pisemne;j lub elektronicznej (,.dane poufne™).

gl
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2. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Administratora
danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji
wynika z obowigzujacych przepisow prawa lub Umowy.
§12
Postanowienia koncowe

1. Umowa powierzenia zastgpuje dotychczasowe umowy powierzenia danych osobowych w zakresie
powierzenia danych osobowych w zwigzku z realizacjg Umowy.

2. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron.

3. Wszelkie zmiany niniejsze] Umowy powinny by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzadzenia, jak roéwniez inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, a takze wszelkie
nowelizacje, jakie wejda w zycie po dniu zawarcia Umowy, jak réwniez akty prawne, ktore zastgpig
wskazane ustawy 1 rozporzadzenia.

5. Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad whasciwy dla
Administratora danych.

Administrator danych Zleceniobiorca
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Zmiana z dnia 22.10.2020r.

Miejsce realizacji zaméwienia
Katowickie Centrum Onkologii, ul. Raciborska 27, 40 — 074 Katowice.
Termin realizacji zaméwienia

Zakup, dostawa, wdrozenie systemu informatycznego do obstugi Pracowni Cytostatykow dla
Katowickiego Centrum Onkologii wraz z licencjami zakonczone podpisaniem ,Protokotu odbioru
przedmiotu zaméwienia™ przez przedstawiciela Zamawiajacego i Wykonawey w terminie do 50 dni
kalendarzowych od daty zawarcia umowy.

Warunki udzialu w postepowaniu
O udzielenie zamowienia moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki okreslone
wart. 22 ust. 1b pkt. 1, 2, 3 ustawy Pzp dotyczace:
1) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z
odrgbnych przepisow,
2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej,
3) zdolnosci technicznej lub zawodowej,
oraz nie podlegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia w okolicznosciach, o ktérych

mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12 - 23 i ust. 51 7 ustawy Pzp., a takze dotgcza do oferty dokumenty, o
ktérych mowa w dziale SIWZ Zawartosé Oferty.

1. Warunki udzialu w postepowaniu dotyczace sytuacji ekonomicznej lub finansowej: zlozenie
dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnoéci na sume gwarancyjng nie nizszg niz 500 000,00 zI.

2. Warunki udziatu w postgpowaniu dotyczace zdolnogci technicznej:

a) wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych dostaw, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy —w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych dostawy zostaly wykonane, oraz
zalyczeniem dowodow, czy zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na
rzecz ktérego dostawy byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych sa
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonaweca nie jest
w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — os$wiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace
ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wcezesnie] niz 3 miesiace przed uptywem
terminu sktadania ofert (Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jezeli Wykonawca wykaze ze
oferowany system zostal wdrozony w trzech osrodkach onkologicznych posiadajacych oddziaty
onkologiczne prowadzace chemioterapie),

b) wykazu oséb zdolnych do wykonania zaméwienia posiadajgcych certyfikaty producenta
systemu, ktore upowazniaja osoby do jego wdrazania.

3. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawey z udzialu w postepowaniu
Zamawiajacy bedzie zadal nastepujacych dokumentow:

a) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14i 21
ustawy oraz, odnosnie skazania za wykroczenie na kare aresztu, w zakresie okreslonym przez
Zamawiajacego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy, wystawionej nie wczesniej niz 6
miesigcy przed uplywem terminu sktadania ofert;

b) zaswiadczenia wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze Wykonawca
nie zalega z optacaniem podatkéw, wystawionego nie wezesniej niz 3 miesigce przed uplywem
terminu sktadania ofert, lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca zawart
porozumienie z wlasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych naleznosci wraz z
ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskat przewidziane prawem
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